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Accredito digitale con spunta

La soluzione sicura e professionale per i tuoi eventi

Il consulente a tua disposizione:
Mirko Cantu
338.4399990 - mirko.cantu@itsplanet.com

Prova subito la demo:
https://demo.goahead.events

User: demo@itsplanet.com demo1

Prodotto sviluppato da:
Q IT.S. Planet S.r.l.

www.itsplanet.com
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Applying Web Technologies

Che cos'e goAhead?

goAhead e la soluzione ideale per gestire I'accredito con spunta digitale dei tuoi
ospiti in modo rapido e senza stress, direttamente dal tuo smartphone o tablet.

Con la sua interfaccia intuitiva e la funzionalita di spunta digitale, goAhead ti permette
di effettuare il check-in dei partecipanti in pochi secondi, eliminando le lunghe code
e i tempi di attesa.

Perché scegliere goAhead?

e Semplicita:
nessuna App da installare, funziona su qualsiasi dispositivo connesso a internet.
¢ Velocita:
check-in immediato con una semplice spunta del nome sulla lista.
¢ Flessibilita:
carica la lista degli ospiti anche all'ultimo minuto e aggiungi nuovi partecipanti
durante I'evento.
e Controllo:
visualizza i dettagli degli ospiti e degli accompagnatori, registra data e ora di
accredito.
¢ Reportin tempo reale:
monitora I'andamento dell'accredito e genera report dettagliati in formato Excel.
e Overview in tempo reale per il tuo Committente:
link dedicato al tuo Committente per vedere in tempo reale I'andamento del suo
accredito direttamente dal suo dispositivo mobile.
e Multi-dispositivo:
utilizza goAhead su pil dispositivi contemporaneamente, con sincronizzazione

dei dati in tempo reale.
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¢ Coordinamento con lo staff:
chatta in tempo reale con i tuoi colleghi direttamente dal software, per un
coordinamento ottimale con tutto il personale che sta eseguendo |'accredito.
¢ Integrazione con webRay®:
sincronizza |'anagrafica degli ospiti e gestisci le modifiche direttamente da

webRay®, la nostra piattaforma di segreteria organizzativa.
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Quando utilizzarlo?

E' indicato nell'utilizzo di eventi quali: cene di gala, party, inaugurazioni di eventi

commerciali, conferenze; e in tutte le situazioni che richiedono una rapida “spunta

delle persone che sono attese all’'evento.

« Eventi di piccole e medie dimensioni:
ideale per gestire eventi con qualche centinaio di ospiti in modo efficiente.

o Cene di gala, party, inaugurazioni, conferenze:
situazioni in cui e richiesta una rapida "spunta" delle persone attese all'evento.

Vantaggi per le Agenzie di Eventi

e Nessun investimento in hardware:
non & necessario acquistare dispositivi specifici per I'accredito.

» Riduzione dei costi:
elimina la necessita di stampare badge e moduli cartacei.

o Maggiore efficienza:

velocizza il processo di check-in e libera il tuo staff per altre attivita importanti.

« Miglioramento dell'immagine:

Offri un'esperienza di accredito moderna e professionale ai tuoi clienti.

» Flessibilita:
Adatta il sistema alle tue esigenze specifiche e gestisci I'accredito anche in

situazioni impreviste.
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Come funziona goAhead

- N

Il processo e semplice, molto veloce e intuitivo:

CARICA LA LISTA DEGLI OSPITI

Importa la lista degli ospiti in Excel,
oppure creala direttamente da goAhead.

\

J

aSPUNTA | PARTECIPANTI

Cerca il nominativo dell’ospite inserendo
le prime lettere del nome o cognome e
spunta il suo nome per confermare
I'accredito.

\_

~N

J
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Vantaggi se connessa a piattaforma webRay®

goAhead puo essere utilizzato autonomamente o in sinergia con webRay®, la nostra
piattaforma di segreteria organizzativa. Integrando i due sistemi, potrai:

« Sincronizzare automaticamente la lista degli invitati:
tutte le liste sono sincronizzate direttamente con 'anagrafe del gestionale,

saranno richiamate in automatico quando accederai al software.

o Gestire gli inviti direttamente da webRay®
apporta modifiche alla lista degli invitati fino all'ultimo minuto, anche quando
I'accredito & gia iniziato.

« Personalizzare i campi di registrazione:

decidi quali informazioni raccogliere dagli ospiti durante I'accredito.

In sintesi, I'integrazione con webRay® rende goAhead ancora piu potente e flessibile,
permettendoti di gestire |'intero processo di accredito in modo centralizzato ed
efficiente.
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Personalizzazioni del software

Accredito a multi checkpoint:

goAhead puo essere configurato per gestire I'accredito in diversi punti di accesso

(checkpoint) all'interno dello stesso evento.

Gli operatori possono selezionare il checkpoint desiderato al momento del login; in
automatico il software sincronizzera la lista degli ospiti previsti per quel determinato

accredito.

Oltre all'accesso principale, si potra eseguire accredito ad esempio per:

e Accesso alla plenaria

o Accesso ai workshop (con la possibilita di definire chi pud accedere a ciascun
workshop)

e Accesso agli awards

e Accesso a varie attivita

e Accesso al gala party

Questi punti di accesso sono chiamati checkpoint e possono essere definiti anche poco

prima dell'evento.

Per ogni checkpoint verra generato un report specifico in formato Excel.
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Requisiti di funzionamento

goAhead & un software che necessita una connessione web che puo essere fornita in

due modi, a discrezione del Cliente e della infrastruttura fornita dalla location:

1. Scheda SIM DATI;

2. Utilizzando la rete wifi della location o creandone una dedicata.
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Domande Frequenti

Posso aggiungere nuovi ospiti o accompagnatori durante I'evento?
Si, e possibile aggiungere nuovi partecipanti o accompagnatori in qualsiasi momento,

disponibile un comodo tasto “NUOVO” con cui puoi inserire i dati del nuovo ospite.

Cosa succede se sbaglio ad accreditare qualcuno?
Nessun problema, puoi facilmente correggere I'errore ri-selezionando |'ospite e

premendo sull'icona verde che cambiera stato in rossa (non accreditato).

Quante persone possono usare il software contemporaneamente?
Non c'e limite al numero di operatori che possono utilizzare il software

contemporaneamente.

Come faccio a sapere quante persone ho accreditato?
Un contatore sempre visibile a inizio pagina si aggiorna in tempo reale e viene

sincronizzato con tutti i tuoi colleghi che stanno svolgendo I'accredito insieme a te.

Quando ho finito I'accredito, come faccio a vedere il report degli accreditati?
Puoi inviarti all'indirizzo email che desideri il file in Excel che ti arrivera in tempo reale.

Quali campi posso vedere nel report?
Tutti i campi dell'ospite che hai caricato, incluso data e ora di accredito.

Posso, durante l'accredito, avere una statistica di come sta andando l'accredito in
tempo reale, magari da dare al mio Cliente?
Si, abbiamo pensato anche a questo fornendoti una pagina sull'applicativo chiamata

"Nominativi" in cui potrai vedere in tempo reale:

e Numero partecipanti invitati
e Numero persone presenti all'evento
¢ Numero di persone attese ma non ancora presenti

e Statistica in percentuale
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In emergenza lo posso utilizzare anche sul mio smartphone?
Si, certo, goAhead non & un'App, & come se fosse un sito web che puoi utilizzare su

qualsiasi dispositivo mobile connesso a internet.

Posso comunicare con i miei colleghi durante I'accredito?

goAhead include una funzionalita di chat integrata che ti permette di comunicare in
tempo reale con gli altri operatori che stanno utilizzando il software.

In questo modo potrete coordinarvi al meglio e risolvere eventuali problemi o dubbi in

modo rapido ed efficiente.
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Screenshot di goAhead

@ 0A\head

Benvenuto

Inserisci le credenzial richieste

Selezione del
checkpoint in cui vuoi
eseguire |'accredito

o
o
Inizia l'accredito =)

onsLNEY

Figura 1-Selezione del Checkpoint in fase di login

1
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@ I Accredito Reports

Ricerca |'ospite da
accreditare inserendo

le prime lettere del
nome o cognome Accreditati: 364 No show: 24

Mi . &+ Aggiu Ospite gia
accreditati
Clicca qui per Mia Cheng
vedere i dettagli
dell'ospite
Mia Cheng
=
. Mils Cho
. Clicca sull'icona
Miles Dang "+" per accreditare
- Miles Dang
. Miles Evans
. Mila Hong n
. Mila Hong

Figura 2-Ricerca nominativo e accredito con spunta
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Riepilogo Generale

0

Accreciet

Invia report in formato Excel

Accredito

Statistiche immediate

Invitati
Accreditati
No show

% Presenze

e

Reports

388
364

24

Inserisci la email a cui inviare report

Lista invitati

Invia il report

Ricerca |'ospite
dalla lista caricata

a oo

[ < I < I < O <

< NN < T < O < I <

Nome

Madeline
Madeline
Caroline
Caroline
Madeline
Mila

Mila
Francesco
Federica
Nora
Dylan
Dylan

Cognome

Acosta
Acosta

Aexander

Alen
Allen
Alen
Arrighi
Baldi
Beown
Campbell

Campbell

degli accrediti al
tuo Cliente

Figura 3 - Statistiche e report immediate
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Accredito Reports
/4 -

Scansiona per visualizzare il report

nwitan
Accreditati

Bottone per aprire r

QR code da fornire
al Committente

Pop Up con
all'interno QrCode da . . .
. Statistiche immediate
far scansire al . .
. che il Committente
Committente R q
vedra sul proprio
cellulare

Figura 4 - Statistiche immediate per il Committente

goAhead - Accredito digitale con spunta.docx Q

14



QITSPLANET(@ >

Applying Web Technologies

D G0 Ahead Accredito Reports

Invitati:388 Accreditati: 364 No show: 24

Fabri, & arrivato i bus da Malpensa?

Mirko - 10.06

Anche guello da Linate mi interessa

Mirko - 1016

Top, siamo in perfetto orario

Mirko - 1021

Qui ne mancano solo 3 e abbiamo finito

Davide - 10:32
Bene alloea chiedo di aprire la plenaria
10:35am
Facci sapere quando aprono
Mirko - 1036
0K, aperto ora
10:37
Chatta con Stanno entrando
tutto il tuo team
) A 10.40
di accredito

Figura 5 - Chat tra tutti gli operatori che stanno eseguendo I'accredito
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