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Visione e posizionamento strategico 
 

eventMe è una webApp di Guest Management e l'Engagement, progettata per 
superare le limitazioni delle applicazioni native tradizionali. 

E’ fruibile istantaneamente tramite browser senza necessità di installazione. 

Questa architettura è stata sviluppata per garantire la massima adozione da parte 
dell'audience, eliminando le frizioni tecnologiche quali download dagli store e 
incompatibilità hardware. 
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Vantaggi competitivi 

1. Personalizzazione Totale (White Label) 

L'interfaccia grafica viene configurata interamente su layout, colori, font e loghi del 
cliente, replicando fedelmente la Corporate Identity aziendale. 
 
Vantaggio: la tecnologia appare come un asset proprietario del brand, garantendo la 
massima coerenza visiva e istituzionale 

2. Scalabilità Modulare e Controllo Proprietario 

L'architettura permette di attivare esclusivamente i moduli necessari all'evento. Offriamo 
la possibilità di programmare funzionalità custom su specifica richiesta. 

Vantaggio: ottimizzazione del budget (paghi solo ciò che utilizzi) e capacità di 
rispondere a esigenze operative complesse che i software pacchettizzati non possono 
soddisfare. 

3. Engagement Evoluto 

Una suite di moduli interattivi avanzati, dalla Gamification al Networking, progettati per 
stimolare l'interazione tra i partecipanti e con il palco. 

Vantaggio: Trasforma la partecipazione passiva in un'esperienza attiva e memorabile, 
mantenendo alta l'attenzione e creando un forte impatto emotivo (effetto "WOW"). 

4. Segreteria Organizzativa Integrata 

Il back-end webRay® centralizza l'intero flusso di Guest Management in modo 
unificato ogni fase operativa: anagrafica partecipanti, logistica (viaggi e hotel), 
comunicazioni, transazioni di pagamento e procedure di accredito" 
 
Vantaggio: elimina la necessità di utilizzare software terzi disconnessi o file Excel sparsi. 
Riduce drasticamente gli errori manuali e offre un unico punto di controllo per 
monitorare iscrizioni, presenze e preferenze degli ospiti in tempo reale.  
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Funzionalità “SMART” per l’efficienza operativa 

Il sistema include funzionalità native progettate per risolvere specifiche criticità 
logistiche e di comunicazione: 

Notifiche Push 

Funzione: invio di messaggi che appaiono direttamente sullo 
schermo del dispositivo dell'utente tramite browser. 
 
Risultato: garantisce la ricezione di avvisi urgenti (es. cambi di 
orario) anche quando l'utente non sta navigando attivamente 
sulla piattaforma. 
 

Icona sul dispositivo 

Funzione: possibilità di salvare l'icona della webApp sulla 
home screen del dispositivo con un solo tocco, senza passare 
dagli store (Apple/Google). 
 
Risultato: elimina la frizione del download e garantisce un 
accesso immediato ai contenuti. 

 

Invio Biglietteria PDF Integrato 

Funzione: generazione automatica e invio massivo via email di 
biglietti, voucher e documenti di viaggio in formato PDF. 
 
Risultato: riduce il carico di lavoro della segreteria eliminando 
l'invio manuale singolo per ogni ospite. 
  



 
 
 

 
 

 

eventMe – webApp per eventi personalizzabile - 6 - © 2026 I.T.S. Planet S.r.l. -Tutti i diritti riservati. Le informazioni contenute in questa scheda informativa sono confidenziali e proprietarie. 

 

 

Accredito con QR Code Integrato 

Funzione: assegnazione di un codice QR univoco a ogni 
iscritto, scansionabile in loco tramite i software goAhead 
 
Risultato: velocizza le operazioni di check-in e sincronizza 
le presenze in tempo reale con il database centrale. 
 

 

Pagamenti Integrati 

Funzione: integrazione con gateway sicuri (Stripe, PayPal, 
ApplePay) per la vendita di biglietti o servizi extra 
direttamente in piattaforma. 

Risultato: permette la monetizzazione dell'evento e la 
gestione automatizzata degli incassi in un ambiente sicuro. 

 

Multilingue anche RTL 

Funzione: la piattaforma gestisce nativamente contenuti 
in qualsiasi lingua, inclusi set di caratteri complessi 
(Cinese, Giapponese, Coreano) e layout speculari per 
lingue RTL (Right-to-Left) come l'Arabo. 
 
Risultato: garanrisce un'esperienza inclusiva per audience 
globali. 
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Moduli dinamici disponibili 

Pre-evento (Comunicazione e logistica) 

Strumenti dedicati alla preparazione dell'audience e alla diffusione delle informazioni. 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

  
Daily News 
Canale di comunicazione istituzionale. 
 
Come funziona: visualizza il palinsesto temporale. L'utente può filtrare 
le sessioni, consultare i dettagli, scaricare allegati e aggiungere i talk ai 
preferiti per creare la propria "My Agenda" visibile nella Personal Area. 
 

Home 
Dashboard principale personalizzabile. 
 
Come funziona: è la landing page post-login. Aggrega widget 
dinamici (video benvenuto, countdown, link rapidi) gestibili dal CMS 
per guidare l'utente verso le priorità del momento. 
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Agenda 
Programma interattivo delle sessioni. 
 
Come funziona: visualizza il palinsesto temporale. L'utente può filtrare 
le sessioni, consultare i dettagli, scaricare allegati e aggiungere i talk ai 
preferiti per creare la propria "My Agenda" visibile nella Personal Area. 
 

Relatori 
Schede biografiche dettagliate. 
 
Come funziona: elenco visuale degli speaker. Cliccando sul profilo, si 
accede a bio, foto, link social e alla lista degli interventi in cui lo speaker 
è coinvolto. 
 

Location 
Mappe interattive e geolocalizzate. 
 
Come funziona: integra mappe (es. Google Maps o planimetrie 
custom) con Punti di Interesse (POI) cliccabili per mostrare percorsi, 
parcheggi o sale specifiche. 
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  FAQ 
Sezione di supporto dinamica. 
 
Come funziona: lista di domande e risposte espandibile per risolvere i 
dubbi più frequenti degli ospiti, riducendo le richieste alla Segreteria 
Organizzativa. 
 

Registrazione 
Sezione di supporto dinamica. 
 
Come funziona: form web personalizzabile con campi obbligatori e 
logiche condizionali. I dati confluiscono automaticamente nel backend 
per la gestione della Segreteria organizzativa. 
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Durante l’evento (Operatività in Loco) 

Funzionalità critiche per la gestione dei flussi e dei servizi. 

  

Accredito Evento 
Check-in e controllo accessi. 
 
Come funziona: il sistema genera un QR Code univoco per ogni 
iscritto. In loco, lo staff scansiona il codice tramite apposita app di 
lettura per validare l'ingresso in tempo reale. 
 

Personal Area 
Hub documentale riservato. 
 
Come funziona: repository protetta dove ogni utente trova solo i 
propri documenti privati (biglietti aerei, voucher hotel, posto a tavola), 
caricati massivamente dalla segreteria. 
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  vCard 
Scambio contatti digitale. 
 
Come funziona: genera un QR Code "biglietto da visita" sul telefono 
dell'utente. Scansionandolo, i dati di contatto vengono salvati 
direttamente nella rubrica dello smartphone dell'interlocutore. 
 

Leisure Activities 
Booking attività collaterali. 
 
Come funziona: sistema di prenotazione a posti limitati. L'utente 
visualizza le attività (es. Cena di Gala, Tour), prenota il suo slot e riceve 
conferma immediata fino a esaurimento posti. 
 

Exhibitors 
Vetrina digitale sponsor. 
 
Come funziona: lista interattiva degli stand. Ogni espositore ha una 
pagina con logo, descrizione, brochure scaricabili e tasto "richiedi 
contatto" per la lead generation e gradimento dello stand. 
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Streaming 
Player video integrato (Ibrido). 
 
Come funziona: incorpora un player video (YouTube, Vimeo o RTMP 
custom) direttamente nell'app, permettendo agli utenti remoti di 
seguire la diretta e interagire con gli stessi strumenti della sala. 
 

Hospitality Market 
Acquisto diretto di pacchetto hospitality 
 
Come funziona: sistema di acquisto integrato di pacchetti Hospitality o 
di altro genere con sistema di pagamento integrato Stripe, Paypal, 
Apple Pay, GooglePay. 
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Interazione durante l'evento (Audience engagement) 

Questi moduli creano un dialogo diretto e immediato tra palco e platea. Attraverso 
feedback istantanei e contributi live, l'audience diventa co-protagonista dell'evento. 
  

Slide HUB 
Visualizza le presentazioni 
 
Come funziona: pui selezionare la presentazione e decidere di 
scorrerla direttamente dal tuo smartphone. 
Puoi scaricarla integralmente in PDF o salvare le singole slide. 
 

Q&A (Questions & Answers) 
Domande ai relatori 
 
Come funziona: l'utente digita una domanda dal proprio device. La 
regia riceve il testo, lo modera/approva e lo invia al tablet del 
moderatore o al maxischermo. Le domande dei colleghi possono 
essere votate. 
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  Instant Poll 
Sondaggi live. 
 
Come funziona: la regia lancia una domanda. Sul telefono dell'utente 
appare un popup per votare. I risultati vengono aggregati 
istantaneamente e proiettati in grafici animati. 
 

Event Cam 
Photo Booth digitale. 
 
Come funziona: l'utente scatta un selfie o carica una foto. Il sistema 
applica automaticamente una cornice brandizzata (overlay) e invia la 
foto al Social Wall (previa moderazione) dove potranno essere votate 
dai partecipanti all’evento. 

Televoter 
Votazione professionale. 
 
Come funziona: sistema di voto con pesatura dei voti e calcolo 
quorum, garantendo unicità e segretezza della scelta. Utilizza tasti 
A,B,C, ciascun tasto associato ad una risposta, ottimo per sondare il 
parere del pubblico rapidamente. 
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Neural Word Cloud 
Nuvole di parole collaborative. 
 
Come funziona: gli utenti inviano parole chiave su un tema. Un 
algoritmo dimensiona le parole più usate e le proietta in una "nuvola" 
dinamica con effetto “Rete Neurale” ad alto impatto visivo che si 
aggiorna in real-time. 
 

Neural Word Cloud 
Nuvole di parole collaborative. 
 
Come funziona: Gli utenti inviano parole chiave su un tema. Un 
algoritmo dimensiona le parole più usate e le proietta in una "nuvola" 
dinamica con effetto “Rete Neurale” ad alto impatto visivo che si 
aggiorna in real-time. 
 

Social Wall 
Aggregatore visivo. 
 
Come funziona: raccoglie post dai social (tramite hashtag) o messaggi 
interni all'app, li filtra e li visualizza in un layout accattivante sui 
maxischermi di sala. 
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Engagement arena (Gamification avanzata) 

L'Engagement Arena offre una serie di attività di gamification e intrattenimento 
digitale progettate per energizzare la sala, rompere il ghiaccio e creare momenti 
memorabili condivisi, sfruttando la tecnologia smartphone in modo creativo. 
  

Energy Rush 
Gioco di reattività. 
 
Come funziona: gli utenti, al segnale dello speaker, devono premere il 
tasto il più velocemente possibile per caricare la batteria che da 
energia all’evento. Attività che può essere fatta anche in gruppo. 

Applausometro 
Misurazione consenso. 
 
Come funziona: gli utenti, possono simulare il loro applauso virtuale 
premendo continuamente sul tasto, più la velocità è alta più l’intensità 
dell’applauso è elevata. Sullo schermo live può essere proiettato un 
indicatore dinamico degli applausi arrivati dalla platea. 
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Live Pulse 
Reazioni emotive animate. 
 
Come funziona: l'utente tocca le emoticon presenti sulla barra 
interattiva. Le emoji selezionate vengono proiettate sul maxischermo 
con spettacolari effetti grafici e animazioni in tempo reale, creando un 
flusso visivo del sentiment della sala. 
 
 

Light Show 
Coreografia luminosa. 
 
Come funziona: l'utente può selezionare un colore specifico sul 
display del proprio smartphone per partecipare a coreografie 
coordinate in sala, oppure attivare la modalità "Party" per una sequenza 
multicolor dinamica e casuale. La funzionalità supporta anche la 
gestione per gruppi di utenti, permettendo di creare pattern luminosi 
spettacolari e sincronizzati durante l'evento. 
 

Shake & Win 
Contest fisico. 
 
Come funziona: sfrutta l'accelerometro. L'utente deve agitare il 
telefono vigorosamente per riempire una barra di progresso e vincere. 
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Mood Slider 
Sentiment continuo. 
 
Come funziona: una barra scorrevole (slider) sempre attiva che l'utente 
sposta per indicare il suo gradimento in tempo reale durante uno 
speech (es. Noioso <-> Interessante). 
 
 

Luky Wheel 
Ruota della fortuna. 
 
Come funziona: l'utente "gira" una ruota virtuale sullo schermo. Un 
algoritmo randomico (con probabilità settabili) decreta l'eventuale 
vincita immediata. 
 

Live Mosaic 
Mosaico fotografico. 
 
Come funziona: le foto scattate dagli utenti vengono elaborate e 
posizionate come tessere per comporre progressivamente 
un'immagine target (es. il logo aziendale). 



 
 
 

 
 

 

eventMe – webApp per eventi personalizzabile - 19 - © 2026 I.T.S. Planet S.r.l. -Tutti i diritti riservati. Le informazioni contenute in questa scheda informativa sono confidenziali e proprietarie. 

 

  
Scratch & Win 
Gratta e Vinci digitale. 
 
Come funziona: l'utente passa il dito sullo schermo per "grattare" la 
patina argentata e scoprire se ha vinto un premio istantaneo. 
 

Secret Hunt 
Caccia al tesoro QR. 
 
Come funziona: l'utente deve trovare e scansionare QR code nascosti 
nella location. Ogni scan sblocca un badge digitale o un indizio per lo 
step successivo. 
 

DeeJay Battle 
Proponi il tuo brano musicale. 
 
Come funziona: l'utente può votare i brani musicali proposti dai 
colleghi, oppure può propone uno lui stesso cercandolo dalla libreria 
musicale offerta da Spotify. 
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Networking (Business matching) 

I nostri strumenti di networking trasformano incontri casuali in opportunità di 
business mirate, aiutando i partecipanti a identificare, contattare e incontrare le 
persone giuste grazie a profili dettagliati e suggerimenti intelligenti. 
  

Il mio profilo 
Gestione identità. 
 
Come funziona: l'utente compila la propria scheda con foto, bio, link 
LinkedIn e interessi professionali per rendersi visibile agli altri. 
 

Networking & Matchmaking 
Connessioni intelligenti. 
 
Come funziona: un algoritmo AI analizza i tag di interesse dei profili e 
suggerisce i "best match", ovvero le persone più affini da incontrare o 
tramite chat interna o prendendo un appuntamento di persona con un 
sistema di booking definibile dall’utente 
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Geo Networking 
Radar di prossimità. 
 
Come funziona: mostra una lista di altri partecipanti fisicamente vicini 
in quel momento (tramite geolocalizzazione indoor o check-in di sala), 
facilitando l'incontro. 
 

Chat 
Messaggistica istantanea. 
 
Come funziona: sistema di chat 1-to-1 interno all'app. Permette di 
avviare conversazioni private senza dover scambiare numeri di telefono 
personali. 
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Post-evento (Analisi e Follow-up) 

Questa sezione offre gli strumenti necessari per misurare il successo dell'iniziativa 
tramite analisi dei dati e per fidelizzare l'audience fornendo accesso a contenuti 
esclusivi e materiali di approfondimento. 
  

Survey 
Questionari di gradimento. 
 
Come funziona: modulo form avanzato con vari tipi di domande 
(stelle, testo, scelta multipla). Può essere anonimo o nominale e genera 
report statistici automatici. 
 

Download 
Repository atti. 
 
Come funziona: area dove la segreteria carica le slide dei relatori post-
evento. L'utente può scaricarle o inviarsele via email. 
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Media Gallery 
Archivio ricordi. 
 
Come funziona: griglia multimediale dove vengono pubblicate le foto 
e i video ufficiali dell'evento, visualizzabili e scaricabili dai partecipanti. 
 

Notifiche 
Archivio comunicazioni. 
 
Come funziona: un centro messaggi personale dove vengono salvate 
e archiviate cronologicamente tutte le notifiche push ricevute 
dall'evento, permettendo all'utente di recuperare informazioni 
importanti che potrebbe aver perso. 
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Governance e identità 

webRay®: controllo centralizzato e guest management 

La gestione dell'intera infrastruttura è affidata a webRay®, una console di regia digitale 
proprietaria che garantisce autonomia operativa totale, fungendo sia da CMS che da 
CRM per l'evento. 
 

• Gestione Ospiti e Accredito: Un hub completo per monitorare le registrazioni in 
tempo reale, gestire anagrafiche complesse, verificare lo stato dei pagamenti e 
controllare gli accessi tramite scansione QR. Permette l'export dei dati e la 
gestione di liste VIP o gruppi specifici. 
 

• Real-Time Content Management: Aggiornamento istantaneo di palinsesti, 
biografie relatori, documenti scaricabili e notifiche push su tutti i device connessi, 
senza necessità di ripubblicazione sugli store. 
 

• Moderazione Proattiva: Strumenti di filtro per validare domande Q&A, 
commenti e foto inviate dagli utenti prima della loro pubblicazione sui 
maxischermi. 
 

• Attivazione Modulare: Gestione dinamica delle funzionalità, con possibilità di 
attivazione/disattivazione dei moduli (es. televoto) in base alla scaletta 
dell'evento. 
 

• Analytics Dashboard: Monitoraggio in tempo reale dei KPI di partecipazione, 
tassi di adozione e statistiche di interazione. 
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Specifiche tecniche e sicurezza 

Tabella di compliance e infrastruttura 

Ambito Specifica Tecnica 

Data Protection (GDPR) 

Piena conformità al Regolamento (UE) 2016/679. Hosting su 
infrastrutture europee certificate (ISO 27001). Dati di 
esclusiva titolarità del cliente con policy di retention 
personalizzabile. 

Cyber Security 

Crittografia End-to-End tramite protocolli SSL/TLS a 256-bit 
(HTTPS). Protezione DDoS, Firewall applicativo (WAF) e 
scansioni di vulnerabilità periodiche. 

Infrastruttura & SLA 

Architettura Cloud scalabile con garanzia di Uptime (SLA) del 
99.9%. Backup automatizzati giornalieri e piani di Disaster 
Recovery attivi. 

Data Residency 

Residenza fisica del dato garantita all'interno dello Spazio 
Economico Europeo (SEE), senza trasferimenti verso paesi terzi 
non adeguati. 

Sostenibilità 
Soluzione "Paperless" e "Carbon Neutral", supportata da server 
farm alimentate al 100% da fonti di energia rinnovabile. 

Integrazioni API 

Architettura aperta per l'interconnessione bidirezionale con 
CRM aziendali (Salesforce, Dynamics), piattaforme di ticketing 
e Gateway di pagamento (Stripe, PayPal, Nexi). 

Accessibilità 

Interfacce sviluppate seguendo le linee guida WCAG 2.1 
(livello AA) per garantire la fruibilità da parte di utenti 
con disabilità visive o motorie. 
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Domande frequenti  

 
Qual è il vantaggio strategico rispetto a un'App Nativa?  
L'eliminazione delle barriere all'ingresso. Le App native soffrono di alti tassi di 
abbandono (fino al 60% in meno di download) dovuti alla necessità di installazione e 
login complessi. La soluzione con web app garantisce l'accesso immediato ("One 
Click"), massimizzando il ROI dell'investimento tecnologico. 
 
I dati raccolti sono di mia proprietà? Posso esportarli?  
Sì, i dati sono di esclusiva proprietà del cliente. Tramite webRay® è possibile esportare 
in qualsiasi momento anagrafiche, log di accesso e risultati delle survey in formati Excel 
per le vostre analisi interne o per l'importazione nel CRM aziendale. 
 
Che tipo di supporto tecnico fornite durante l'evento?  
Offriamo diversi livelli di assistenza in base alla complessità dell'evento: dal supporto 
remoto prioritario (Help Desk dedicato) fino alla presenza fisica di nostri specialisti 
tecnici e registi digitali in location per gestire la piattaforma live. 
 
Quali sono i requisiti di connettività per la location?  
La piattaforma è ottimizzata "Mobile First" per consumare pochissimi dati. Tuttavia, per 
garantire un'esperienza fluida durante i momenti di picco, raccomandiamo una 
connettività Wi-Fi dedicata o una buona copertura 4G/5G.  
 
Posso integrare sistemi di registrazione terzi?  
Sì. Se utilizzate già una piattaforma di ticketing esterna, possiamo importare le liste 
partecipanti (manualmente o via API) per generare le utenze sulla nostra App, 
mantenendo sincronizzati i database. 
 
Qual è il livello di autonomia del mio team nella gestione?  
Totale. eventMe® è un web app "No-Code" progettato per essere usato da event 
manager, non da programmatori. Potete creare pagine, inviare notifiche e modificare il 
programma in totale autonomia. 
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Aziende che hanno utilizzato i nostri software  


