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Che cos’è goAhead+? 

goAhead è la soluzione ideale che semplifica la gestione dell’ accredito con scansione 
di QRcode dei tuoi ospiti in modo rapido e senza stress mediante iPad da noi forniti. 

Con la sua interfaccia intuitiva e i suoi automatismi, goAhead+ ti permette di effettuare il 
check-in dei partecipanti in pochi secondi, eliminando le lunghe code e i tempi di 
attesa. 

Perché scegliere goAhead+? 

• Facile da usare:  

l'interfaccia intuitiva rende l'accredito un gioco da ragazzi, anche per chi non ha 

familiarità con la tecnologia. 
• Addio carta:  

elimina la necessità di elenchi cartacei e badge, rendendo il processo più 

ecologico e organizzato. 

• Scansione rapida: 

la fotocamera dell'iPad legge i QR code direttamente dallo smartphone 
dell'ospite o da una stampa, velocizzando l'ingresso. 

• Flessibilità:  

accredita gli ospiti anche senza QR code tramite ricerca nominativa, e aggiungi 

nuovi partecipanti direttamente dal tablet durante l'evento. 

• Personalizzazione:  
goAhead+ può essere personalizzato in base alle dinamiche richieste da ciascun 

evento. 

• Controllo completo:  

visualizza i dettagli degli ospiti e degli accompagnatori, registra l'orario di arrivo 

e monitora gli accessi in tempo reale da più dispositivi. 



 
 
 

goAhead+ -  Accredito digitale con scansione QRcode.docx 3 

 

• Report dettagliati:  
ricevi report in tempo reale e in formato Excel sugli ospiti accreditati, non arrivati 

e cancellati. 

• Overview in tempo reale per il tuo Committente: 

link dedicato al tuo Committente  per vedere in tempo reale l’andamento del suo 
accredito direttamente dal suo dispositivo mobile. 

• Coordinamento con lo staff:  

chatta in tempo reale con i tuoi colleghi direttamente dal software, per un 

coordinamento ottimale con tutto il personale che sta eseguendo l’accredito. 

• Integrazione con webRay®:  
sincronizza l'anagrafica degli ospiti e gestisci le modifiche direttamente dalla 

piattaforma di segreteria organizzativa webRay®. 
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Quando utilizzare goAhead+? 

goAhead+ è la soluzione ideale per gestire l'accredito con scansione QR code in 
diverse tipologie di eventi, tra cui: 
 

• Grandi eventi:  

è possibile gestire l'accredito di un gran numero di ospiti in modo rapido e 
efficiente, evitando lunghe code e tempi di attesa. 

• Convention:  

permette di gestire l'accredito di partecipanti provenienti da diverse nazioni, 

semplificando il processo di registrazione e di accesso all'evento. 

• Cene di gala:  

soluzione ideale per eventi eleganti come cene di gala, dove è importante offrire 

un'esperienza di accredito impeccabile e professionale. 

• Luxury Party:  

può essere utilizzato anche per gestire l'accredito di ospiti a feste private di 
prestigio, garantendo un accesso rapido e sicuro all'evento. 

• Inaugurazioni:  

scelta perfetta per inaugurazioni di locali, negozi o mostre, dove è importante 

gestire l'afflusso di ospiti in modo ordinato e efficiente. 

 
In generale, goAhead+ è la soluzione ideale per qualsiasi evento che necessiti di un 
check-in rapido ed efficiente, eliminando le lunghe code e semplificando la gestione 
di ospiti internazionali con nomi complessi. 
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Vantaggi per le Agenzie 

• Nessun investimento in hardware:  

utilizza gli iPad forniti, senza dover acquistare dispositivi aggiuntivi. 
• Riduzione dei costi: 

elimina le spese di stampa di badge e moduli. 

• Maggiore efficienza: 

velocizza il check-in e libera il tuo staff per altre attività. 

• Immagine professionale: 

offri un'esperienza di accredito moderna e tecnologica ai tuoi clienti. 

• Flessibilità:  

adatta il sistema alle tue esigenze e gestisci l'accredito anche in situazioni 

impreviste. 
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Come funziona goAhead+ 

Il processo è semplice, molto veloce e intuitivo: 
 

 

 

 

 

  

CARICA LA LISTA DEGLI OSPITI 

Importa la lista degli ospiti in Excel, oppure 
creala direttamente in goAhead+. 

ESEGUI LA SCANSIONE DEL QRCODE 

Inquadra il codice con l'iPad per accreditare 
l'ospite. 

1 

2 
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Vantaggi se connessa a piattaforma webRay® 

goAhead+.può essere utilizzato autonomamente o in sinergia con webRay®, la nostra 
piattaforma di segreteria organizzativa. 
 
Integrando i due sistemi, potrai: 
 

• Sincronizzare automaticamente la lista degli invitati:  

tutte le liste sono sincronizzate direttamente con l’anagrafe del gestionale, 

saranno richiamate in automatico quando accederai al software. 

• Gestire gli inviti direttamente da webRay®: 
apporta modifiche alla lista degli invitati fino all'ultimo secondo, anche quando 

l'accredito è già iniziato. 

• Centralizzazione del processo di accredito:  

gestisci l'intero processo di accredito in modo centralizzato ed efficiente. 

 
In sintesi, l'integrazione con webRay® rende goAhead+ ancora più potente e 
flessibile, permettendoti di gestire l'intero processo di accredito in modo centralizzato 
ed efficiente. 
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Personalizzazioni del software 

Accredito a multi checkpoint: 

goAhead+ può essere configurato per gestire l'accredito in diversi punti di accesso 
(checkpoint) all'interno dello stesso evento. 
 
Gli operatori possono selezionare il checkpoint desiderato al momento del login; in 
automatico il software sincronizzerà la lista degli ospiti previsti per quel determinato 
accredito. 
 
Oltre all'accesso principale, lo stesso QR code può essere utilizzato ad esempio per: 
 

• Accesso alla plenaria 

• Accesso ai workshop (con la possibilità di definire chi può accedere a ciascun 

workshop) 
• Accesso agli awards 

• Accesso a varie attività 

• Accesso al galà party 

• ... 

 

Questi punti di accesso sono chiamati checkpoint e possono essere definiti anche poco 
prima dell'evento.  
 
Per ogni checkpoint verrà generato un report specifico in formato Excel. 
  



 
 
 

goAhead+ -  Accredito digitale con scansione QRcode.docx 9 

 

Personalizzazione delle informazioni dell’Ospite 

Dopo la scansione del QR code, è possibile personalizzare il messaggio visualizzato 
all'operatore, aggiungendo informazioni utili per la logistica dell'evento, come ad 
esempio: 
 

• Nome cognome e Job title 

• Posto a sedere in plenaria 
• Posto a sedere alla cena di gala 

• Necessità di cuffie per l'interprete 

• Workshop di destinazione 

• Tipologia di ospite (stampa, VIP, staff, ecc.) 

• … 

Queste personalizzazioni permettono di adattare goAhead+ alle specifiche esigenze di 
ogni evento, migliorando l'efficienza e l'organizzazione. 

Altri utilizzi oltre all’accredito 

goAhead+ può essere utilizzato anche per altre funzionalità oltre al semplice accredito, 
sfruttando lo stesso QR code dell'ospite: 
 

• Conteggio dei free drink:  

elimina le tessere e tieni traccia dei drink gratuiti consumati da ciascun ospite 

• Distribuzione di gadget: 

assicurati che ogni ospite ritiri un solo articolo, evitando sprechi e confusioni 
• Gestione del guardaroba: 

sostituisci i classici tagliandi con il QR code dell'ospite per un servizio guardaroba 

più efficiente e sicuro 

 

Queste funzionalità aggiuntive rendono goAhead+ uno strumento versatile per la 
gestione di diversi aspetti logistici dei tuoi eventi. 



 
 
 

goAhead+ -  Accredito digitale con scansione QRcode.docx 10 

 

Requisiti di funzionamento 

goAhead+.è un software che necessita una connessione web che può essere fornita in 
due modi, a discrezione del Cliente e della infrastruttura fornita dalla location: 
 

1. Scheda SIM DATI; 
2. Utilizzando la rete wifi della location o creandone una dedicata. 
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Domande Frequenti 

Se qualcuno dimentica il QRcode come faccio ad accreditarlo? 
Puoi accreditarlo ricercando il suo nominativo inserendo le prime lettere del cognome e 
spuntarlo manualmente. 
 
Posso aggiungere nuovi ospiti o accompagnatori durante l'evento? 
Sì, è possibile aggiungere nuovi partecipanti o accompagnatori in qualsiasi momento, è 
disponibile un comodo tasto “NUOVO” con cui puoi inserire i dati del nuovo ospite. 
 
Cosa succede se sbaglio ad accreditare qualcuno? 
Nessun problema, puoi facilmente correggere l'errore riselezionando l'ospite e 
premendo sull'icona verde che cambierà stato in rossa (non accreditato). 
 
Quante persone possono usare il software contemporaneamente? 
Non c'è limite al numero di operatori che possono utilizzare il software 
contemporaneamente. 
 
Come faccio a sapere quante persone ho accreditato? 
Un contatore sempre visibile a inizio pagina si aggiorna in tempo reale e viene 
sincronizzato con tutti i tuoi colleghi che stanno svolgendo l'accredito insieme a te. 
 
Quando ho finito l'accredito, come faccio a vedere il report degli accreditati? 
Puoi inviarti all'indirizzo email che desideri il file in Excel che ti arriverà in tempo reale. 
 
Quali campi posso vedere nel report? 
Tutti i campi dell'ospite che hai caricato, incluso data e ora di accredito. 
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Posso, durante l'accredito, avere una statistica di come sta andando l'accredito in 
tempo reale, magari da dare al mio Cliente? 
Sì, abbiamo pensato anche a questo fornendoti una pagina sull'applicativo chiamata 
"Nominativi" in cui potrai vedere in tempo reale: 

• Numero partecipanti invitati 

• Numero persone presenti all'evento 
• Numero di persone attese ma non ancora presenti 

• Statistica in percentuale 

 

Posso comunicare con i miei colleghi durante l'accredito? 
goAhead+ include una funzionalità di chat integrata che ti permette di comunicare in 
tempo reale con gli altri operatori che stanno utilizzando il software. In questo modo 
potrete coordinarvi al meglio e risolvere eventuali problemi o dubbi in modo rapido ed 
efficiente. 
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Screenshot di goAhead+  

Figura 1-Selezione del Checkpoint in fase di login 

Selezione del 
checkpoint in cui vuoi 

eseguire l’accredito 
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Figura 2-Scansione automatica dei QRcode o con ricerca del nominativo 

Messaggio di 
avvenuta scansione 
personalizzabile 

Scansiona in 
automatico il QRcode 

che viene mostrato 

Se non è disponibile 
QRcode, cerca l’ ospite 

con il nominativo 
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Figura 3 – Statistiche e report immediate 

Ricerca l’ospite 
dalla lista caricata 

Invia il report 
degli accrediti al 

tuo Cliente 
accredit 

Manda il report 
degli accrediti al 

tuto Cliente 
accredit 

Statistiche immediate 

Ritorna in modalità 
scansione 
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Figura 4 – Statistiche immediate per il Committente 

Statistiche immediate 
che il Committente 
vedrà sul proprio 

cellulare 

Pop Up con 
all’interno QrCode da 

far scansire al 
Committente 

Bottone per aprire 
QR code da fornire  

al Committente  
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Figura 4 – Chat tra tutti gli operatori che stanno eseguendo l’accredito 

Chatta con tutto 
il tuo team di 

accredito 
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Alcune aziende che hanno utilizzato i nostri software 

 
 


